CENTRUM PRE DETI A RODINY ZLATOVCE
Na dolindch 866/27 911 05 TRENCIN

Vyzva na predkladanie ponuk
(zadavanie zakazky malého rozsahu podl'a zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov)

1. Identifikacia verejného obstaravatela:
Nazov: Centrum pre deti a rodiny Zlatovce
Sidlo: Na Dolinach 866/27, 911 05 Trenéin
ICO : 00350061
DIC : 2021324349
Zastlpeny: Mgr. Zaneta JaniSova, riaditePka CDR
Kontaktna osoba: Ing. Mokra Beata
Telefon: 032/6572301

Elektronicka posta: cdrzlatovce@cdrzlatovce.sk, cdr.zlatovce@gmail.com

2. Predmet zakazky: zakazka na poskytnutie sluzby s nazvom: ,,Servisné sluzby v oblasti I'T*
Predmet zakazky nie je rozdeleny na Casti.

3. Opis predmetu zakazky: Predmetom cinnosti je zabezpeenie servisu vypoctovej techniky,
jednotlivych komponentov PC, tla¢iarni, multifunkénych zariadeni, udrzba pocitacovej siete
(internet aintranet) audrzba programového vybavenia, ktoré st v sprave CDR Zlatovce.
Obstaravatel’ (d’alej aj ako ,,objednavatel™) pozaduje starostlivost’ o pocitaCové vybavenie vratane
pocitacovej siete z hl'adiska hardwarového vybavenia a starostlivosti o software.

V pouzivani je cca 35 pocitaGovych zostav s prislusenstvom, z toho cca 16 v sieti, 30 ks
notebookov, 37 tlaciarni/multifunkénych zariadeni, zalozné zdroje, modemy. Obstaravatel” si
vyhradzuje prdvo zmeny poctu pocitaovych zostav s prislusenstvom, zaloznych zdrojov
amodemov V priebehu realizacie zakazky najmé s prihliadnutim na nadobudnutie nového
majetku alebo vyradenie starého majetku z evidencie a pouzivania.

Sluzby hodinovej sadzby zahfiiaju predovsetkym:

- InStalacie/reinstalacie operaénych systémov a ostatnych softwarov na pocitacoch CDR
Zlatovce

- Antivirusova ochrana — instalacia a Sprava softwaru

- Cistenie pocitatov od nebezpeéného SW (spyware, maleware a pod.)

- Instalacia a konfiguracia vstupno — vystupnych zariadeni (tla¢iarne, skenery a pod.)

- Profylaktika

- Poradenstvo a konzultaéna ¢innost’

- Upgrade PC

- Zvysenie vykonu pocitaca

- Sprava pocitacovej siete — internet a intranet

- Zalohovanie dat a OS /archivacia

- Obnova dat

- Vyhotovovanie odbornych posudkov technického stavu PC a jednotlivych komponentov

podl'a poziadaviek objednavatel’a

- Sluzby podl'a dohody budu poskytované v nasledovnom rozsahu a kvalite:
a. Telefonicka a elektronicka podpora (vzdialeny pristup)
b. Asistencia na mieste

- Pozaruény servis PC techniky a jednotlivych komponentov/odstraiovanie hardwarovych
poruch.
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Do ceny za servisni hodinu nie je zahrnutd hodnota vymenenych nahradnych dielov
a spotrebného materialu. Tato bude uvedena vo fakturacii ako samostatna polozka a musi byt’
vopred odsthlasena objednavatel'om. Poskytovatel’ fakturuje cenu dielu ktora je Standardna a
nepresahuje priemer ceny na trhu.

Poskytovatel' poskytuje zaruku na dodané nahradné diely v celom rozsahu v zmysle platnej
pravnej upravy,(najmenej 12 mesiacov na nahradné diely (v pripade ak umoziuje vyrobca
zaruku vyS$Siu, tak obstaravatel’ poskytne tito zaruku) a 6 mesiacov na odvedené vykony
(pracu)).

Obstaravatel' pozaduje aj poskytnutie poradenskych sluzieb o akejkol'vek casti zakazky
a 0 navrhovanych softwarovych rieSeniach.

V pripade dlhodobého riesenia opravy zariadenia poskytovatel’ zabezpeci na nevyhnutni dobu
pouzitia ndhradné zariadenie. Za dlhodobé riesenie opravy sa povazuje rieSenie dlhsie nez 5
pracovnych dni. Poskytovatel' v takom pripade poskytne nahradné zariadenie najneskor 6
pracovny deii od zacCatia vykonéavania opravy zariadenia, pripadne podl'a vzajomnej dohody.

Predpokladany rozsah servisnych hodin za dobu poskytovania sluzieb: 7 hodin mesaéne po
dobu platnosti dohody (podla potrieb objednavatela). Mesacny rozsah servisnych hodin je len
orienta¢ny, objednavatel’ méze pozadovat’ na zaklade svojich potrieb viac alebo menej hodin
Mmesacne.

Sucéastou vyzvy na predkladanie pontk je navrh dohody o poskytovany servisnych sluzieb,
ktory tvori prilohu ¢. 1. Vnavrhu dohody su blizSie uvedené zmluvné podmienky
poskytovania predmetu zakazky, ktoré su pre uchddzacov zaviazné.

Sluzby budu poskytované podPa potrieb obstaravatela na zaklade zadanych objednavok.

Lehota amiesto plnenia: Lehota plnenia — zmluva bude uzatvorena na 2 roky od
nadobudnutia uéinnosti dohody o poskytovani servisnych sluzieb, alebo do vycerpania
finanéného limitu 4 018,67 Eur bez DPH (tj. 4 822,40 |€ s DPH) podrla toho, ktora
skuto¢nost’ nastane skor.

Miesto plnenia — Centrum pre deti a rodiny, Na Dolinach 866/27, Trencin,

CPV/kategoria
50312000-5 , 50312600-1

Predpokladana hodnota zakazky (bez DPH): 4 018,67 € bez DPH

Predpokladana hodnota zakazky je stanovena ako maximalne finan¢né krytie na whradu
pozadovanych sluzieb a trady dodanych nahradnych dielov (predmetu zakazky) za cela dobu
poskytovania sluzieb, t. j. najviac za 24 mesiacov, alebo do vycCerpania stanoveného
finan¢ného limitu.

Cena a sp6sob urcenia ceny:

cena za predmet zakazky (za jednu servisnu hodinu) musi zahfiat’ vSetky naklady spojené s
predmetom zakazky (poskytovanie sluzieb podl'a rozsahu v zmysle bodu 3 - zahifia
diagnostiku, cenu za opravné prace, naklady na dopravu, v pripade potreby vypracovanie
odborné¢ho posudku o nerentabilnosti opravy, poskytovanie poradenstva, dodanie nahradnych
dielov, naklady na dopravu pri prevzati a dovoze zariadenia z a do sidla obstaravatel’a a pod.)
Do ceny za servisni hodinu nie je zahrnutd hodnota vymenenych nahradnych dielov
a spotrebného materialu. Tato bude uvedena vo fakturacii ako samostatna polozka a musi byt
vopred odsuhlasend objednévatelom Pri dodani riadne objednanych nédhradnych dielov
poskytovatel’ fakturuje cenu dielu ktora je standardna a nepresahuje priemer ceny na trhu.



Zaruka na vymenené chybné diely (ndahradné diely) od zmluvného poskytovatela je
najmenej 12 mesiacov a zdruka na odvedené vykony (prdaca) 6 mesiacov.

Obstaravatel’ nepreplaca naklady na dopravu pri prevzati a dovoze zariadenia z a do sidla
obstaravatel’a.

- cenu ziadame stanovit’ v Struktire:

Vyska hodinovej | Sadzba Cena s DPH -
sadzby EUR bez | avyska Sut’azné kritérium
DPH DPH

Poplatok za sluzby — hodinova
sadzba

Uchadzag, ktory nie je platcom DPH, na tato skuto¢nost’ upozorni v ponuke.
Hlavné podmienky financovania a platobné podmienky:

Predmet zakazky bude financovany z prostriedkov §tatneho rozpoétu. Uhrada za uskutoénené
prace ariadne objednané nahradné diely bude realizovana formou bezhotovostného
platobného styku na zaklade danového dokladu vystaveného poskytovatelom, splatnost’
ktorého je do 30 dni odo diia dorucenia danového dokladu.

Fakttra musi spifiat’ naleZitosti datiového dokladu podla § 74 ods. 1 zakona &. 222/2004 Z. z.
o dani zpridanej hodnoty Vv zneni neskorSich predpisov, ato: oznacenie objednavatela
a dodavatel’a, sidlo, ICO, splatnost’, odtla¢ok peciatky a podpis opravnenej osoby.

Pri dodani riadne objednanych nahradnych dielov poskytovatel’ fakturuje cenu dielu ktora je
Standardna a nepresahuje priemer ceny na trhu.

Obstaravatel’ neposkytuje preddavok ani zalohovt platbu.

9. Uchadza¢ v ramci svojej ponuky predlozi:

10.

- Cenovu ponuku podl'a bodu 7. tejto Vyzvy s uvedenim podrobného opisu predmetu
zakazky,

- fotoképiu dokladu o0 opravneni podnikat’ v predmete zakazky - zivnostenské
opravnenie alebo vypis zo Zzivnostenského registra alebo iné nez zivnostenské
opravnenie vydané podla osobitnych predpisov alebo vypis z obchodného registra,
alebo doklad o zapisani v profesijnom zozname vedenom profesijnou organizaciou
podl'a § 32 ods. 1 pism. e) zdkona o verejnom obstaravani, ktorym preukaze, Ze je
opravneny uskuto¢iiovat’ pozadované prace, poskytovat’ sluzby a dodavat’ tovar — pre
potreby tohto prieskumu je dostacujuci vypis z verejne dostupnych portalov /OR, ZR/

- ponuka musi obsahovat’ identifikaéné udaje dodavatel'a/poskytovatela sluzby (adresa,
telefon, e-mail, ICO, DIC, IC DPH, kontaktna osoba s kontaktnymi tdajmi) a musi
byt podpisani osobou oprdvnenou jednat’ za uchddzaca alebo v jeho mene,

- uchadzag, ktory nie je platcom DPH, na tato skuto¢nost’ upozorni v ponuke.

Verejny obstaravatel’ neumoziuje predlozenie variantnych rieseni. Ak sucast'ou ponuky bude
aj variantné rieSenie, nebude takéto variantné rieSenie zaradené do vyhodnotenia ponuk.

Ponuku predlezte v lehote do: 31.7.2023 do 12:00 hod.
Mailom na adresu: cdr.zlatovce@gmail.com, alebo cdrzlatovcce@cdrzlatovce.sk,
pripadne /postou/osobne do podatel'ne CDR Zlatovce.

Za véas dorucenu ponuku sa povazuje ponuka dorucenda do 31.7.2023 do 12:00 hod. na
uvedeny e-mail, alebo adresu uvedent v zahlavi.
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10. Hodnotenie pontik: Kritéria na vyhodnotenie ponuk:

Verejny obstaravatel zvolil pre vyhodnotenie predlozenych pontk zadavanej zakazky
kritérium: najnizSia cena za jednu normohodinu (jediné kritérium) na zaklade § 44 ods. 3
pism. c) zakona o verejnom obstaravani. Ponuku uchadzaca s najnizSou cenou, ktory splnil
podmienky ucasti, verejny obstaravatel vyhodnoti ako uspe$nu, to znamend, Zze sa hodnoti
cena celkom (vratane DPH), ktort bude verejny obstaravatel platit’.

Cena uvedena uchadzacom musi byt zaokrihlend na 2 desatinné miesta. Zaroveii cena
uvedena uchadzacom je zavizna pre poskytovanie sluzby.

Uspesny bude ten uchadzag¢, ktorého cena bude najnizsia zo vietkych pontknutych.
Oznamenie o vysledku vyhodnotenia pontk bude uchadzac¢om zaslané e-mailom.

11. Verejny obstaravatel umoznuje pred spracovanim cenovej ponuky obhliadku miesta
poskytnutia sluzby za uc¢elom postdenia stavu techniky a siete. Obhliadku je mozné dohodnut’
s kontaktnou osobou na telefonnom ¢isle 0905404282.

12. CDR Zlatovce ako verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo:
- Zrusit’ pouzity postup zaddvania zdkazky v pripade, Ze sa zmenia okolnosti, za ktorych sa
vyhlasilo verejné obstaravanie, pricom nasledne nebude vystavend zmluva uspe$nému
uchadzacovi
- neprijat’ ani jednu ponuku v pripade, ze predlozené cenové ponuky budu vyssie, ako je vyska
finan¢nych prostriedkov ur¢enych na realizaciu tejto zdkazky. Nasledne bude pouzity postup
zruseny.
- nevybrat' ani jednu ponuku Vv pripade, Ze ponuky nebudi zodpovedat poziadavkam
verejné¢ho obstaravatela.

13.  Dalsie informacie:
- Vsetky néklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znasa uchadzac bez
finan¢ného naroku voci verejnému obstaravatelovi a bez ohladu na vysledok verejného
obstaravania.
- Pracovny ¢as obstaravatel’a je od 7,00 hod. do 15,00 hod.

Trenéin 21.7.2023

Mgr. Zaneta JaniSova
riaditel’ka CDR Zlatovce



Priloha ¢. 1

DOHODA ¢. ..........

0 poskytovani servisnych sluZieb - servis PC a sprava pocitacovych sieti
uzavreta v silade s ustanovenim § 269 ods. 2 Obchodného ziakonnika

1. OBJEDNAVATEL:
Sidlo:
Zastupeny:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo wétu:

Cislo telefonu:

2. POSKYTOVATEL:
Sidlo:

Zastupeny:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo Gétu:

Cislo telefonu:
Fax:

e-mail:

Medzi

Centrum pre deti a rodiny Zlatovce
Na Dolinach866/27, 911 05 Trenéin
Mgr. Zaneta JaniSova

riaditelka CDR

00350061

2021324349

Statna pokladnica

SK92 8180 0000 0070 0042 3726
032/6572296

(Dalej v texte len ,,OBJEDNAVATEL")

a

(dalej v texte len ,,POSKYTOVATEL")

uzatvorili tato zmluvu:

CLANOK L.
PREAMBULA

1.1  Objednavatel’ na obstaranie predmetu tejto dohody pouZil postupy pri zadavani zakazky zakona ¢&.

343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov, ktorej vitazom sa stal poskytovatel’.

CLANOK II.
PREDMET DOHODY

2.1. Predmetom ¢innosti je zabezpecenie servisu vypoctovej techniky, jednotlivych komponentov PC, tlaéiarni,
multifunkénych zariadeni, Gdrzba pocitacovej siete (internet a intranet) a udrzba programového vybavenia,
ktoré su v sprave CDR Zlatovce. Objednavatel’ pozaduje starostlivost’ 0 pocitaové vybavenie vratane
pocitadovej siete z hl'adiska hardwarového vybavenia a starostlivosti o software.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo zmeny poétu pocitaGovych zostav s prisluSenstvom, zaloznych zdrojov

a modemov V priebehu realizacie zakazky najmé s prihliadnutim na nadobudnutie nového majetku alebo
vyradenie starého majetku z evidencie a pouzivania.



2.2.

3.1

3.2

3.3.

Predmetom cinnosti je zabezpecCenie servisu vypoctovej techniky, jednotlivych komponentov PC, tidrzba

pocitaovej siete (internet a intranet) a udrzba programového vybavenia, ktoré su v sprave CDR Zlatovce
— podl'a poziadaviek objednavatela.
- InStalacie/reinstalacie operacnych systémov a ostatnych softwarov na pocitacoch CDR
- Antivirusova ochrana — instalacia a sprava softwaru
- Cistenie poéitatov od nebezpetného SW (spyware, maleware a pod.)
- Ingtalacia a konfiguracia vstupno — vystupnych zariadeni (tladiarne, skenery, multifunkéné zariadenia
apod.)
- Profylaktika
- Poradenstvo a konzulta¢na ¢innost’
- Upgrade PC
- Zvysenie vykonu pocitaca
- Sprava pocitacovej siete — internet a intranet
- Zalohovanie dat a OS / archivacia
- Obnova dat
- Vyhotovovanie odbornych posudkov technického stavu PC ajednotlivych komponentov podla
poziadaviek objednédvatela
- Sluzby podl'a dohody budi poskytované v nasledovnom rozsahu a kvalite:
a. Telefonicka a elektronickéd podpora (vzdialeny pristup)
b. Asistencia na mieste
- Pozaru¢ny servis PC techniky a jednotlivych komponentov/odstratiovanie hardwarovych portich.

Do ceny za servisnl hodinu nie je zahrnutd hodnota vymenenych nahradnych dielov a spotrebného
materidlu. Tato bude uvedena vo fakturacii ako samostatna polozka a musi byt vopred odstihlasena
objednavatel'om. Poskytovatel’ fakturuje cenu dielu ktora je Standardna a nepresahuje priemer ceny na
trhu.

Poskytovatel’ poskytuje zaruku na dodané nahradné diely v celom rozsahu v zmysle platnej pravnej
Upravy,(najmenej 12 mesiacov na nahradné diely (v pripade ak umozZiiuje vyrobca zaruku vys$siu, tak
obstaravatel’ poskytne tato zaruku) a 6 mesiacov na odvedené vykony (pracu)).

Objednavatel pozaduje aj poskytnutie poradenskych sluzieb o akejkol'vek casti zakazky
a 0 navrhovanych softwarovych rieSeniach.

Poskytovatel’ sa na zaklade tejto dohody zavizuje zabezpeCit' a vykonat’ sluzbu podl'a bodu 2.1. ¢lanku II

tejto dohody pre objednavatel’a tak, ako je to uvedené v ustanoveniach tejto dohody a objednavatel’ sa
zavizuje zaplatit’ za poskytnuta sluzbu dohodnut cenu za podmienok uvedenych v zmluve.

CLANOK III.
PLNENIE DOHODY

Predmet plnenia dohody, $pecifikovany v ¢lanku II, bod 2.1. sa poskytovatel' zavidzuje zabezpeCovat
podl’a priebeznych poziadaviek objednavatel'a na zéklade pisomnych objednavok.

Objednavatel’ zabezpe€i neruSeny pristup Kk zariadeniu po ohlaseni poruchy poskytovatelovi Vo
svojom pracovnom ¢ase, t.j. v pracovnych diioch od 7,00 hod. do 15,00 hod., alebo po vzajomnej dohode
Vv inom case.

Poskytovatel' vykona predmet plnenia dohody v sidle objednavatel’a prostrednictvom osobnej navstevy
technika v pracovnych diioch v ¢ase od 7,00 — 15,00 hod., alebo pomocou vzdialeného pristupu na PC
prostrednictvom opravnenej osoby. V pripade, Ze je potrebné vykonat' diagnostikovanie a opravu za
pouzitia osobitného pristrojového vybavenia, ma pravo poskytovatel’ uvedené zariadenie previezt' do
miesta svojho sidla na ¢as nevyhnutne potrebny k vykonu tychto prac.

Kazdy servisny zasah bude poznaceny v servisnom protokole, ktory bude tvorit’ prilohu k faktare.

Poskytovatel’ sa zavidzuje zabezpe€it’ servis a udrzbu, prip. odstranenie poruchy najneskér do 2 pracovnych

dni od ich nahlasenia. V pripade potreby objednania Specidlnych nahradnych dielov, resp. vicsej
naro¢nosti opravy je mozna vzajomna dohoda zmluvnych stran. Pred uskutocnenim vicSej opravy je
povinny poskytovatel’ opravu z dévodu rentabilnosti prekonzultovat’ s objednavatel'om.

Menej zavazné poruchy ainé servisné &innosti budl odstranené v termine uréenom po vzajomnej
dohode, najneskor do 3 pracovnych dni od ich nahlasenia.



3.4.

3.5

3.6.

3.7

3.8

3.9.

41

4.2

4.3

4.4

V pripade dlhodobého rieSenia opravy zariadenia poskytovatel' zabezpe¢i na nevyhnutnii dobu pouzitia
nahradné zariadenie. Za dlhodobé rieSenie opravy sa povazuje rieSenie dlhsie nez 5 pracovnych dni.
Poskytovatel' v takom pripade poskytne ndhradné zariadenie najneskor 6 pracovny den od zacatia
vykonavania opravy zariadenia, pripadne podl'a vzajomnej dohody.

Hodnota vymenenych nahradnych dielov a spotrebného materidlu bude uvedena vo fakturacii ako
samostatna polozka a musi byt vopred odsthlasena objednévatel'om.

Ak poskytovatel' postdi, Ze technické zariadenie je neopravitel'né, alebo jeho oprava by bola finan¢ne
naro¢na vocéi predpokladanej cene nového vyrobku pri podobnych technickych parametroch, pisomne
vypracuje odborny posudok technického stavu zariadenia suvedenim odporu¢enia na vyradenie
z evidencie a naslednt likvidaciu.

Objednavatel’ je povinny vykony poskytnuté podla tejto dohody pri preberani skontrolovat, od
poskytovatel'a prevziat’ a prevzatie potvrdit’ poskytovatel'ovi na servisnom zasahu protokole, ktory bude
tvorit’ prilohu faktury.

Poskytovatel bude nakladat’ s pripadnym vzniknutym odpadom v zmysle zdkona 223/2001 Z. z. o
odpadoch a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Objednavatel' si vyhradzuje pravo doplnit predmet dohody onové druhy PC a pocitacového
prisluSenstva, notebookov, ktoré obstara do CDR v priebehu plnenia dohody.

Poskytovatel’ sa zavizuje zachovavat’ absolutnu mléanlivost’ o tidajoch a informaciach nadobudnutych
U objednavatela alebo v svislosti s vykonom ¢innosti, ktoré su predmetom tejto dohody

CLANOK IV.
CENA

Cena je stanovena v zmysle zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach, v zneni jeho neskorSich predpisov.

Cena za predmet zakazky (za jednu servisni hodinu) zahfia vSetky naklady spojené s  predmetom
zakazky (poskytovanie sluzieb - zahfiia diagnostiku, cenu za opravné prace, naklady na dopravu,
Vv pripade potreby vypracovanie odborného posudku o nerentabilnosti opravy, poskytovanie poradenstva,
dodanie nahradnych dielov, naklady na dopravu pri prevzati a dovoze zariadenia zado sidla
objednavatel’a a pod.), okrem hodnoty vymenenych nahradnych dielov a spotrebného materialu. Tieto
budi uvedené vo fakturacii ako samostatna polozka a musia byt' vopred odsthlasené objednavatel'om.
Poskytovatel fakturuje cenu dielov ktora je Standardna a nepresahuje priemer ceny na trhu.

Objednavatel’ nepreplaca nadklady na dopravu pri prevzati adovoze zariadenia zado sidla
objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel’ zaplati poskytovatel'ovi za predmet tejto dohody:

Vyska hodinovej | Sadzba Cena s DPH
sadzby EUR bez | avyska
DPH DPH

Poplatok za sluzby — hodinova
sadzba

Cena podla bodu 4.2 je platna pocas dizky trvania zmluvného vztahu a nebude sa menit’.

Cena sa moze menit’ len s ohladom na zmeny sadzieb DPH, pricom poskytovatel’ bude
0 akychkol'vek zmenach informovat’ objednavatela.

CLANOK V.
PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA
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Objednavatel’ uskutoéni dohodnuté platby na zaklade fakturacie dodavatela v zmysle tejto dohody.
Faktara musi spifat’ naleZitosti dafiového dokladu podl'a § 74 ods. 1 zdkona &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, a to: oznagenie objednavatel'a a dodévatel’a, sidlo, ICO,
splatnost’, odtlacok peciatky a podpis opravnenej osoby.

Faktara bude vystavena 1 krat mesacne, vzdy po realizécii sluZieb a uhrada faktary za predmet dohody
bude zrealizovana formou bezhotovostného platobného styku. Prilohou faktary bude Servisny protokol
potvrdeny poskytovatelom a objedndvatel'om. Objednavatel’ je povinny faktGru uhradit’ v lehote jej
splatnosti.

Objednavatel’ neposkytne preddavok na predmet dohody.

Objednavatel’ zaplati poskytovatel'ovi cenu za poskytnuté sluzby vzdy po odovzdani a prevzati predmetu
dohody na zaklade faktary vystavenej poskytovatelom. Neoddelitelnou stcéastou faktary je Servisny
protokol, potvrdeny poskytovatelom a poverenym zamestnancom objednavatela. Faktira vystavena
poskytovatel'om bude splatna do 30 dni odo dna jej riadneho dorucenia objednavatelovi.

Faktara musi spifiat’ naleZitosti datiového dokladu podla § 74 ods. 1 zikona &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, a to: oznagenie objednavatel'a a dodévatel’a, sidlo, ICO,
splatnost’, odtlacok peciatky a podpis opravnenej osoby.

V pripade, Ze poskytovatel’ predlozi objednavatel'ovi faktiru, ktord je nespravna, neuplna, ku ktorej nie je
priloZeny potvrdeny servisny protokol, alebo ktora nema nalezitosti daového dokladu podla prislusnych
pravnych predpisov, budii mu doklady vratené na prepracovanie a doplnenie. Vratenim faktary prestava
plynut’ lehota jej splatnosti. Objednavatel’ nie je v takomto pripade v omeskani s thradou faktury, a to z
dovodu, ze nova 30 ditova lehota splatnosti zaéne plynat’ az po doruceni opravenej faktary.

CLANOK VL
DOSLEDKY PORUSENIA ZMLUVNYCH POVINNOSTI

V pripade omeskania poskytovatel'a/dodavatel'a s plnenim zmluvnych terminov (poskytnutim servisu
alebo dodanim nahradnych dielov v lehotach dohodnutych podla podmienok tejto dohody) ma
objednavatel’ narok na zmluvni pokutu vo vyske 30,- EUR za druhé akazdé dalSie omeskanie
poskytovatela. Objednavatel’ ma narok na zmluvna pokutu vo vyske 30,- EUR za kazdé iné porusenie
zmluvnych povinnosti zo strany poskytovatela.

Ak je objednavatel v omeskani s uhradou faktiry v stanovenych terminoch, uhradi na vyzvu
poskytovatela poskytovatelovi Grok z omeSkania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy den
omeskania (vratane DPH) .

CLANOK VIL.
ZARUCNA DOBA A ZODPOVEDNOST

Zmluvné strany sa dohodli, Zze zaru¢né doby na vykonané opravy podl'a tejto dohody buda nasledovné:
a) zaruka na vymenené chybné diely 12 mesiacov, s vyhradou spotrebného materialu
b) zaruka na odvedené vykony (praca) 6 mesiacov

Objednavatel’ je povinny bezodkladne reklamovat’ u poskytovatela pripadné vady predmetu dohody
ihned’ po ich zisteni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ je povinny v pripade reklamacie zabezpecit’ odstranenie vad
alebo $kdd spdsobenych odvedenymi pracami v lehote 7 pracovnych dni odo diia dorucenia reklamacie
e-mailom poskytovatel'ovi. Pri vadach alebo Skodach spdsobenych chybnymi nadhradnymi dielmi je tato
lehota 30 pracovnych dni odo diia doruéenia reklamacie poskytovatel'ovi.

Zodpovednost za $kody sa bude riadit a spravovat podla vSeobecnych ustanoveni taxativne
vymedzenych v Obchodnom zakonniku ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok VIII.
Osobitné protikorupcné ustanovenia

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit ziadne konanie v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim zmluvy, ktoré by sposobilo, Ze by zmluvné strany alebo osoby
ovlddané zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné protikorupéné vseobecne zavézné pravne
predpisy. Tato povinnost’ sa vzt'ahuje najmid na neopravnené plnenia, vratane urychlovacich platieb
(facilitation payments) verejnym cinitelom, zdstupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy
alebo blizkym osobam verejnych Cinitel'ov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze neponuknu, neposkytni, ani sa nezaviazu poskytnit Zziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajucej v mene druhej zmluvnej strany arovnako
neprijme, ani sa nezaviaze prijat’ od ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajicej v mene
druhej zmluvnej strany Ziadny dar, ani intt vyhodu, ¢i peiiaznu alebo int, v stvislosti s dojednavanim,
uzatvaranim alebo plnenim zmluvy.

Zmluvné strany sa zavézuju bezodkladne informovat’ druhtt zmluvnt stranu, pokial’ si budu vedomé alebo
budt mat’ konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni tejto zmluvy.

V pripade, Ze akykol'vek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim
zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v rozpore s tymto ¢lankom
zmluvy, méze zmluvna strana od zmluvy odstupit’.

CLANOK IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Dohoda vstupuje do platnosti v dei jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, pricom rozhodujuci je
neskorsi datum podpisu jednej zo zmluvnych stran. Obe zmluvné strany potvrdzuji svojim podpisom, Ze
zmluve rozumejl a bezvyhradne suhlasia s jej podmienkami.

Dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisu a u¢innost’ diiom nasledujicim po dni jej prvého
zverejnenia v sulade so zakonom ¢&. 546/2010 Z.z., ktorym sa dopliia zakon ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urCiti: na 24 mesiacov od nadobudnutia u¢innosti dohody, alebo do
vycCerpania financného limitu 4 018,67 € bez DPH podl'a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor. Finan¢ny
limit zékazky je stanoveny ako maximalne financné krytie na thradu pozadovanych sluzieb a urady
dodanych nahradnych dielov (predmetu zékazky) za celi dobu poskytovania sluzieb, t. j. najviac za 24
mesiacov, alebo do vy¢erpania stanoveného finanéného limitu.

Zmluvu moze pisomne vypovedat’ ktorakol'vek zo zmluvnych stran aj bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 1-mesacna a za¢ne plynit’ 1 ditom mesiaca nasledujiceho po doru¢eni vypovede druhej
zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa zavizuju, ze usporiadaju svoje zavizky do konca platnosti dohody, resp. do uplynutia
vypovednej lehoty.

Vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa budi riadit’ ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach, z ktorych objednéavatel’ dostane dve a poskytovatel’ jedno
vyhotovenie.

Zmluvu mozno menit alebo dopliiat’ len formou jej pisomnych dodatkov, podpisanych oboma
zmluvnymi stranami, ktoré sa po podpisani stavaju jej neoddelitelnou sucastou.

Zmluvné strany sa dohodli na celom obsahu tejto dohody, jej zneniu porozumeli a na znak suhlasu ju
podpisali.



V Tren¢ine dia .......cecevvveevviinnne V Trenc¢ine dna

Mgr. Zaneta JaniSova
riaditel’ka CDR Zlatovce
ZA OBJEDNAVATELA ZA POSKYTOVATELA



